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A kozelmilttél egyre tobb figyelmet forditunk arra, hogy jé kapcsolatot dpoljunk a
fogyatékossaggal élket segitd szervezetekkel, mert ez a fajta felelésségvallalds gazdagithatja

a vallalati kultorat.

A SINOSZ (Siketek és Nagyothallok Orszagos Szévetsége) munkaerépiaci szolgaltatasaiért
felelés vezetGjével Hangya Déraval interjiztunk, akit arrdl kérdeztik, hogyan fejlédott a siket

emberek helyzete a foglakoztatasban.

Milyen lehetéségeik voltak a munkdra a siket

embereknek régen?

A rendszervdltds elétt nem voltak jelnyelvi
folmdcsszolgdlatok, nem volt kommunikdacios
akaddlymentesités, magas mindseégyd  halldst
tdmogatd technoldgiai eszkbz6k sem a munka

vildgdban, sem pedig az oktatdsban.

A rendszervdltds elétt a pdlyavdlasztds terepén
jelemzéen meghatdrozott utakkal taldlkoztak a
siket emberek, tipikus ,,siket szakmak” az asztalos, a
kdrpitos, a kényvkdétd, a varrond. Ezek sora késébb

bdévult példaul a fogtechnikussal, a

porceldnfestével, nyomddsszal, lakatossal .
, szakdccsal, csupa olyan szakmdaval, ahol a manudlis készsegek meghatdrozok, amelyek
ondllidan végezhetdk, és jellemzéen nem igényelnek kommunikdcidt. A legtébben elkUlénUlve

— kordbbi elnevezéssel — ,,védett” munkahelyeken dolgoztak.

A siket kbzdsségre jellemz& a kollektivizmus, igy a sorstarsak példdja sok esetben irdnymutato,
hatdssal, befolydssal van a kéz8sség tagjaira. Eppen ezért rendkivil fontosak a pozitiv példdk,
mintdk, hogy valakik a kézbsségbdl megtérigk ezt a foglalkoztatdsi formdat, hogy a siket
emberek csak védett munkahelyeken dolgozhatnak, mds fogyatékossdggal él6 emberek
kéz6tt. Az én nézdépontom szerint ez egy nagyon ambivalens dllapot (volt), hiszen a siket
emberek  6nmagukra jellemz&en nyelvi  kisebbségként  tekintenek, nem  pedig

fogyatékossaggal élé személyként.

A jaték 6rémét adjuk a mi




Portré: SINOSZ interju -

Hogyan vdltozott ez maig?

A Magyarorszdgon él6 halldssérllt emberek érdekvédelmi szervezeteként mindig Idtunk az
adott rendszerben fejleszteni valdt, tudatosan foglalkozunk a munka vildgat érinté
lobbitevékenységgel. 2013-ban inditottuk el a SINOSZ Akaddlyugrds szolgdltatdsat, tudatosan
reagdlva a rokkantsdagi nyugdij megszinésére és a kétkategorids elldtdsok, a komplex
mindsités bevezetésére, hogy célirdnyosan tudjuk tdmogatni a siket és nagyothallé embereket

az &ket érintd, jelentds vdltozdsok kbzepette.

Mi tudatosan a nyilt munkaerépiacra fokuszdlunk, és sokat dolgozunk azért, hogy a
munkaaddk ne csak betanitott segédmunkdban gondolkodjanak. Ma sokkal tébb siket ember
dolgozik mdr a nyilt munkaerdpiacon, a versenypiaci szektorban, azonban tovdbbra is jelentds
azoknak a szadma, akik csak akkreditdlt foglalkoztatds keretei kbz6tt tudnak dolgozni — ez féleg
vidéken jellemzd. A munkahelyi kommunikacid akaddlymentesitését ma mar tébb kilénbbzé
szolgdltatas tudja tdmogatni, azonban még mindig szamos elditélettel taldlkoznak a siket és
nagyothalld emberek nemcsak a munka vildgdban, hanem az oktatdsi rendszerben is. Sokkal
tébb hallgssérdlt fiatal tanul madr integrdltan, tébben fejlesztik képességeiket, tuddsukat a
felnéttképzesben is, azonban sokszor gdtjiai az énmegvaldsitasnak a kevés informdcioval
rendelkezd, pdlyavdlasztdsban aktiv szakemberek, holott a megfeleld, piacképes tudds az

6nallo élet egyik kulcsa.

Ma a munkdltatok tébbségét anyagi elénydk motivdljdk a siket és nagyothalld emberek
foglalkoztatdsara, azonban a hangsuly azon van, hogy mennyire figyelnek oda valdban az
onboarding és a foglalkoztatds sordn a kommunikdcids akaddlymentesitésre, vagy csak
inkdbb a kbtelezd kvotdt nézik. Az elmdlt 10 évben sok kivald, értékben gazdag foglalkoztatdsi
projektben mik&dhettink kbzre munkaadoi partnereinkkel, amelyek jo példaként szolgdinak

mas vdllalatok szamdara is.
Milyennek képzeled a siket emberek foglalkoztatasat a jévében?

Ma egy munkdltatd és egy dolgozd halldssérilt ember sokkal gazdagabb eszkéztdrral tud
létezni a munka vildgdban, és az akaddlymentesitéshez kapcsolddo, technoldgiai fejlesztések
is nagyon intenzivek, ami még tovdbb fogja tudni tadmogatni az akaddlymentes kommunikdcio

megvaldsuldsat a jévében.

A jaték dromét adjuk a ming
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Viszont erre a kérdésre inkdbb mégis azt a vdlaszt adndm, hogy mi a vagyam, hogy milyen

legyen a hallassérllt munkavdllaldk foglalkoztatdsa. Kézel 14 éve dolgozom halld személyként
ezen a terlleten, és szadmtalan nagyszery siket és nagyothalld embert ismertem meg, akik
mindennap bizonyitidk, hogy kitartdéak, elkbtelezettek és motivdltak abban, hogy
megmutassak, mire képesek, ezzel is bontva a falakat a sorstdrsaik elétt. J6 példa erre, hogy 10
éve még kifejezetten nehéz volt belépni a siket embereknek a kereskedelem terlletére
munkavdllaléként, ma pedig mdr teliesen természetes, hogy siket pénztdrosokkal is taldlkozunk.
A siket és nagyothalldemberek dltal ma is sokszor megtapasztalt  diszkimindcid
gyakran/rendszerint az elditéletek kbvetkezménye és a munkahelyek épségkultuszaé. Az én
vagyam azonban az, hogy arra fékuszaljunk a munka vildgaban, hogy mit tud a mdsik ember,
hogy mire képes, nem pedig arra, hogy mire nem. Hiszek abban, hogy a karriersiker a
hallgssérilt kb6zésség szamdra is egy értelmezhetd, beazonosithatd folyamat. Az, hogy valaki
nem hall vagy nem ép halldsu, egydltaldn nem jelenti azt, hogy biztosan gyengébb a
teljesitménye. Azt szeretném, ha a képesség alapu kivdlasztds lenne a meghatdrozd, és

egymds létezéshez kapcsolddo, eltérd tapasztalatainak kélcsénds tisztelete.

A mostani HR-trendek jo iranyba haladnak, egyre tébb vdllalat kommunikdl az inkluziordl, a
diverz csapatok eredményesebb muikédésérdl — amit tébb hazai és nemzetkdzi akadémiai
kutatds is megerdsit —, amely hozzdsegithet egy céget ahhoz, hogy a lehetd legjobban és
legkomplexebben értse a hozzdjuk forduld partnereik igényeit, és ennek megfeleléen
reflektdljon azokra a termékeivel, szolgdltatasaival. Az ilyen tipusu trendek térhoditdsa nagyon

jo hatdssal tud lenni olyan vdllalatok mUikédésére, amelyek ezzel a kérdéssel eddig még nem

SINC)»SZ

Siketek es Nagyothallok Orszagos Szovetsege

foglalkoztak.

A jaték dromét adjuk a min
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Fdvaros és Pest varmegye

Bacs-Kiskun varmegye

Baranya varmegye

Békés varmegye o Q
Borsod-Abauj-Zemplén varmegye Q o
Csongrad-Csanad varmegye

Fejér varmegye Q Q o
Gydr-Moson-Sopron varmegye Q

Heves varmegye Q

Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye o o

Komarom-Esztergom varmegye Q
Nograd varmegye Q

SINA-HBVME - Hajdi-Bihar varmegye - o
onallo tagszervezet

Somogy varmegye Q o Q
Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye

Tolna varmegye o

Vas varmegye

Veszprém varmegye

Zalavarmegye

Milyen szolgdltatdsokkal tudjatok ezt a j6vét tdmogatni?

Teljeskérd szakértdi tamogatdst nyujtunk a siket és nagyothalld személyeknek, és szamos
szolgdltatassal tamogatjuk a minket megkeresd nyitott munkaltatok toborzd, szervezetfejlesztési
és egyéb tevékenységét. Tdmogatjuk az inkluziv, akaddlymentes toborzds folyamatdt,
akaddlymentes interjkat szervezlnk, vided-alapu jelnyelvi tolmdcsszolgdltatdst biztositunk,
szemléletformdld workshopokat, HR meetup-okat biztositunk, és példdul jeinyelvi adaptdciokat
hozunk létre siket, jelnyelvhaszndld narrdtorok bevondsdaval, hogy a vdllalati belsé

informdciokat egyenld eséllyel érhessék el a jelnyelvhaszndlo siket kollégak.

HR-szolgdltatdsaink legfontosabb célja, hogy minél tébb HR-szakembernek egyértelmd legyen
a siket és nagyothalld személyek akaddlymentes toborzdsa és kivdlasztdsa, és hogy olyan
eszkbz6ket és modszereket adjunk a HR-szakemberek kezébe, amelyekkel magabiztosabban
kezelik a hallassérdlt jelentkezdk dllaspdlydzatait. Célunk, hogy nyitottd és kivancsiva tegylk a
munkaaddkat a siket és nagyothalld pdlydzdkra, és hogy az érintett személyek is sokkal
sikeresebben vegyék az akaddlyokat az dlldskeresés folyamatdban. Kilénésen fontosnak
feladatunknak érezzik azoknak a nagyothalld embereknek a munkaerd-piaci helyzetének

javitasat, akik nem mind&stlnek megvdltozott munkaképességu személynek.

A jaték dromét adjuk a mindennapok
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